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OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi szkoleniowe -
,Profesjonalny sprzedawca z obstuga kas fiskalnych,
terminala ptatniczego plus minimum sanitarne”

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU

- ustugi szkoleniowe

Powiatowy Urzad Pracy w Mfawie dziatajgc na podstawie art.1380. ustawy z dnia 29 stycznia 2004r.
prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z 2017r. poz. 1579 z pdzn. zm.) oraz na podstawie Zarzadzenia Nr 27
/2016 Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Mfawie w sprawie wprowadzenia Regulaminu
dotyczacego realizacji zamoéwien publicznych w przedmiocie ustug spotecznych oraz innych szczegdélnych
ustug w Powiatowym Urzedzie Pracy w Mfawie, ktérych wartos¢ nie przekracza progdéw unijnych
zaprasza do sktadania ofert na przeprowadzenie szkolenia w zakresie:

» Profesjonalny sprzedawca z obstugg kas fiskalnych, terminala ptatniczego plus minimum sanitarne"

dla 10 0séb bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Mfawie.

Szkolenie bedzie finansowane ze srodkéw Funduszu Pracy przy czym istnieje mozliwo$é finansowania
szkolenia z roznych projektow realizowanych przez Zamawiajgcego.

Planowany termin organizacji szkolenia — sierpien 2018 rok

Kod : CPV 80500000-9

Celem szkolenia jest zapoznanie oséb bezrobotnych z zagadnieniami i problemami dotyczgcymi spraw
zwigzanych z wykonywaniem zawodu sprzedawcy posiadajgcego umiejetnosci obstugiwania kas
fiskalnych oraz terminala ptatniczego.

W programie szkolenia nalezy uwzglednié¢ miedzy innymi nastepujgcag tematyke: organizacja stanowiska
pracy sprzedawcy, dekorowanie wnetrza sklepu i okna wystawowego, rozmieszczenie i przechowywanie
towaréw w jednostkach handlu detalicznego, techniki sprzedazy, obstuga elektronicznych kas fiskalnych,
funkcjonowanie komputera z kasg fiskalng, obstuga terminala ptatniczego, obstuga klienta (aspekty
psychologiczno—socjologiczne), bezpieczenstwo i higiena pracy oraz ochrona przeciwpozarowa w
jednostce handlowej, minimum sanitarne.

Liczba godzin szkolenia: 80 godzin.

Liczba godzin szkolenia powinna wynosié przecietnie nie mniej niz 25 godzin zegarowych w tygodniu.
Szkolenie powinno odbywac sie od poniedziatku do pigtku, w godz. nie wczesniej niz od 8 f i nie pdzniej
niz do 16 %,

Miejsce szkolenia: Mtawa. Na potrzeby szkolenia nalezy dysponowac bazg lokalowg spetniajgcg wymogi
bhp i ppoz, z dostepem do toalet, sprzetem niezbednym do prowadzenia zajeé, tablicg do pisania,
zapewni¢ odrebne stanowiska dla kazdego uczestnika szkolenia.

Uczestnicy szkolenia powinni mieé zapewniony catering podczas zaje¢ (min. 3/zt dziennie na uczestnika)
Wykonawca zobowigzany bedzie do ubezpieczenia od nastepstw nieszczesliwych wypadkow

tych uczestnikdw szkolenia, ktdrym nie bedzie przystugiwato stypendium oraz ktérzy w trakcie
szkolenia podejma zatrudnienie, inng prace zarobkowa lub dziatalnos¢ gospodarczg i beda
kontynuowac szkolenie.

Warunki jakie powinni spetnia¢ Wykonawcy ubiegajacy sie o realizacje zamdwienia:

O zamodwienie mogg ubiegad sie wykonawcy, ktorzy:

1.1 Posiadajg uprawnienia do wykonania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadajg obowigzek ich posiadania tzn. posiadajg aktualny wpis do rejestru instytucji szkoleniowych
prowadzonego przez wtasciwy miejscowo dla wykonawcy wojewddzki urzad pracy,

1.2 Posiadajg niezbedng wiedzg i doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich trzech lat przed wszczeciem
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego przeszkolili co najmniej 10 osdb w zakresie objetym
przedmiotem zamdwienia.

1.3 Dysponujg odpowiednim potencjatem technicznym, oraz osobami zdolnymi do wykonania
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zamoéwienia, tzn. co najmniej 2 wyktadowcami realizujgcymi program szkolenia;
1.4 Znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.

Ocena spetniania w/w warunkéw dokonana zostanie w oparciu o ztozone przez Wykonawcow
dokumenty oraz o$wiadczenie. Z tresci zatgczonych dokumentéw musi wynikaé jednoznacznie, iz w/w
warunki wykonawca spetnit.

Wykonawca moze polegaé na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamoéwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru
prawnego tgczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowigzany jest udowodni¢
zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci
przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji
niezbednych zasobdéw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia.

Wykonawcy, ktorzy nie wykazg spetnienia warunkdow udziatu w postepowaniu, podlegaé beda
wykluczeniu udziatu w postepowaniu.

Oferte wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

Kryteria oceny ofert

Przy wyborze ofert zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujgcymi kryteriami:

1. koszty szkolenia- cena szkolenia 65%,

2. doswiadczenie instytucji szkoleniowej w realizacji szkolen z obszaru zlecanego

wykonawcy 15%,

3. dostosowanie kwalifikacji i doswiadczenia kadry dydaktycznej do zakresu

szkolenia 10%,

4. dostosowanie wyposazenia dydaktycznego i pomieszczen do potrzeb szkolenia z uwzglednieniem
bezpiecznych i higienicznych warunkdéw realizacji szkolenia 5%,

5. posiadanie przez Wykonawce certyfikatu jakosci ustug 5%, .

Ad. 1. Kryterium cenowe bedzie obliczane wg wzoru: Cena = (najnizsza cena oferowana: cena oferty
badanej) x 65%.
Kryterium to podlega ocenie od 0-65 pkt.

Ad.2. Przy ocenie kryterium doswiadczenie instytucji szkoleniowej w realizacji szkolen z obszaru
zlecanego wykonawcy zamawiajacy przyzna 0-15 pkt. Podstawg oceny bedg informacje zamieszczone w
ofercie szkoleniowej dotyczace liczby przeszkolonych oséb w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
sktadania ofert.

Wykonawcom, ktérzy w okresie ostatnich trzech lat przed wszczeciem postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego przeszkolili od 15-25 osdb w zakresie objetym przedmiotem niniejszego
zamowienia przyznane zostanie przyznane 10 pkt., natomiast temu, ktory przeszkolit powyzej 25 osdb
zostanie przyznane 15pkt .

W celu mozliwo$ci dokonania oceny w tym kryterium nalezy przedstawi¢ wykaz wykonanych ustug
szkoleniowych w zakresie objetym przedmiotem niniejszego zamoéwienia, w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane oraz zataczeniem dowodéw (referencji), czy zostaty wykonane
nalezycie.

Ad.3. Przy ocenie dostosowanie kwalifikacji i doswiadczenia kadry dydaktycznej do zakresu szkolenia
zamawiajgcy przyzna 0-10 pkt. Podstawg oceny bedzie sporzadzony przez instytucje szkoleniowg wykaz
0s0b biorgcych udziat w realizacji szkolenia oraz posiadane przez nich: poziom i kierunek wyksztatcenia,
kwalifikacje, uprawnienia oraz doswiadczenie zawodowe zgodne z kierunkiem szkolenia. Wykonawcom,
ktérzy posiadajg kadre dydaktyczng — minimum 2 wyktadowcéw z wyksztatceniem wyzszym zgodnym z
kierunkiem szkolenia, z ktdrych kazdy w okresie ostatnich 3 lat przeprowadzit, co najmniej 4 szkolenia o
tematyce objetej przedmiotem zamodwienia Zamawiajgcy przyzna 10 pkt.
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Wykonawcom, ktérzy posiadajg kadre dydaktyczng — minimum 2 wyktadowcow z wyksztatceniem
wyzszym zgodne z kierunkiem szkolenia, z ktorych kazdy w okresie ostatnich 3 lat przeprowadzit, co
najmniej 2 szkolenia o tematyce objetej przedmiotem zamdwienia przyznane zostanie 5 pkt.

W celu mozliwosci dokonania oceny w tym kryterium nalezy przedstawi¢ wykaz kadry dydaktycznej z
podaniem wyksztatcenia wyktadowcéw oraz liczby przeprowadzonych przez nich szkoler tematyce
objetej przedmiotem szkolenia.

Ad. 4 Przy ocenie kryterium dostosowanie wyposazenia dydaktycznego i pomieszczen do potrzeb
szkolenia z uwzglednieniem bezpiecznych i higienicznych warunkdw realizacji szkolenia jakie zapewnia
instytucja szkoleniowa do realizacji kursu zamawiajacy przyzna 0-5 pkt. Wykonawcy, ktdrzy na potrzeby
szkolenia bedzie dysponowat bazg lokalowg spetniajgcg wymogi bhp i ppoz, z dostepem do toalet,
sprzetem multimedialnym do prowadzenia zajeé, tablicg do pisania oraz zapewni odrebne stanowiska z
kasg fiskalng i terminalem dla kazdego uczestnika szkolenia przyznane zostanie 5 pkt. Wykonawcy, ktory
na potrzeby szkolenia bedzie dysponowat bazg lokalowg spetniajgcg wymogi bhp i ppoz, z dostepem do
toalet, sprzetem multimedialnym do prowadzenia zaje¢, tablicg do pisania, i nie zapewni odrebnego
stanowiska z kasg fiskalng dla kazdego uczestnika szkolenia oraz zapewni dostep do terminala
ptatniczego dla 2 uczestnikéw szkolenia Zamawiajgcy przyzna 4pkt. W przypadku, gdy Wykonawca nie
spetni powyzszego kryterium Zamawiajgcy przyzna Opkt.

Ad.5 Przy ocenie kryterium posiadanie przez Wykonawce certyfikatu jakosci ustug Zamawiajacy przyzna
0-5 punktow. kazdemu z Wykonawcow , ktory dotgczy aktualny na termin sktadania ofert certyfikat
jakosci ustug. Certyfikat jakosci ustug moze dotyczyé zaréwno kierunku szkolenia, na ktére Wykonawca
ztozy oferte, jak réwniez Wykonawcy jako instytucji szkoleniowej Swiadczacej ustugi szkoleniowe. Pod
uwage bedg brane formy certyfikatéw, w tym miedzy innymi: akredytacja kuratora oswiaty, certyfikat
systemu zarzadzania jakos$cig ksztatcenia/szkolenia wydany na podstawie miedzynarodowych norm ISO,
atesty oraz certyfikaty zgodne tematycznie z zakresem szkolenia. O jakosci oferowanych ustug
Wykonawcy swiadczg nastepujace dokumenty:
- certyfikaty jako$ci ustug bezposrednio dotyczace lub nawigzujgce do kierunku szkolenia

stanowigcego przedmiot zamdwienia,
- akredytacja Ministerstwa Edukacji Narodowej (wydana zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Edukacji
Narodowe;j i Sportu z dnia 20 grudnia 2003r. w sprawie akredytacji placéwek i osrodkdéw prowadzacych
ksztatcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych),
- certyfikaty poswiadczajgce spetnianie norm ISO,

W przypadku wykazania certyfikatow, kopie dokumentéw nalezy dotgczy¢ do oferty. Brak powyzszych
spowoduje nie przyznanie punktéw.

Do oferty Wykonawca dotacza takze:

- dokument lub dokumenty, z ktérych wynika uprawnienie Wykonawcy do podpisania oferty.
- program szkolenia w ujeciu godzinowym ( godziny zegarowe!) z informacjg o formie jego ukonczenia,
- informacje na temat uzyskanych kwalifikacji i umiejetnosci po szkoleniu

Miejsce oraz termin sktadania i otwarcia ofert
Oferte nalezy przesta¢/ztozy¢ w zamknietej kopercie w Powiatowym Urzedzie Pracy w Mtawie przy
ulicy Wyspianskiego 7- Sekretariat pok. 101, w terminie najpdzniej do dnia 26.07.2018r., do godz. 13 T
Koperte nalezy zaadresowac jak nizej:
Oferta na przeprowadzenie szkolenia: ,, Profesjonalny sprzedawca z obstugg kas fiskalnych obstuga

terminala ptatniczego plus minimum sanitarne"

Nie otwiera¢ przed dniem 26.07.2018r. do godziny 13 E
Koperta powinna by¢ opatrzona takze nazwg i adresem Wykonawcy.
Konsekwencje ztozenia oferty niezgodnie z w/w opisem ponosi Wykonawca.
Wykonawca na zyczenie otrzyma pisemne potwierdzenie ztozenia oferty wraz z numerem,
jakim oznakowana zostata oferta.
Oferta ztozona po terminie zostanie niezwtocznie zwrécona Wykonawcy bez otwierania.
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Otwarcie ofert nastgpi w dniu 26.07.2018 r., w siedzibie zamawiajacego przy ul. Wyspianskiego 7 pok. nr

101 niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert w postepowaniu, tj. o godzinie 13 E
Wykonawcy mogg uczestniczy¢ w publicznej sesji otwarcia ofert. W przypadku nieobecnosci
Wykonawcy przy otwieraniu ofert, Zamawiajgcy przesle Wykonawcy, na jego pisemny wniosek protokét
z sesji otwarcia.

Zataczniki :

1)Formularz ofertowy,

2)Oswiadczenie o spetnieniu warunkow jakie powinni spetnia¢ Wykonawcy ubiegajacy sie o realizacje
zamowienia,

3)Tabela Nr 1

4)Tabela Nr2

5)Kalkulacja kosztow szkolenia,

DYREKTOR
Powiatowego Urzedu Pracy

Zataczniki
kasa fiskalna.pdf (pdf, 9126 KB)
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